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Cristina y Title Max

Cristina llama a Title Max.  Complete la conversación.  

Agente: Gracias por llamar a Title Max.  ¿En qué le puedo ayudar?

Cristina: Buenos días.  Yo necesito un préstamo de $1000 para arreglar mi auto 
que está descompuesto.  

Agente: En eso le puedo ayudar.  ¿Ya llenaste la aplicación?

Cristina: No, todavía, no.  Quería hacerle unas preguntas antes de llenarla si se 
puede.  

Agente: Claro que sí.  ¿Cuáles son sus preguntas?

Cristina: ¿______________________________________________?

Agente: El APR es alrededor del 30%.  

Cristina: ¿______________________________________________?

Agente: El cargo mensual es bien bajo al $275 por mes.

Cristina: ¿______________________________________________?

Agente: Le damos 3 meses por repagar.

Cristina: ¿Y si no lo puedo pagar a tiempo?

Agente: Se lo podemos _________________________ por un mes más.  

Cristina:¿Y qué pasa después del mes si no pago?

Agente: Vamos a hacer la _________________________.  Pero no se preocupe; vas a 
pagarlo pronto.  ¿Le puedo tomar la aplicación?

Cristina: _________________________

¿Qué opina?  ¿Debe Cristina pedir préstamo en Title Max?  ¿Por qué?
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Cristina y Title Max - Clave de respuestas

Cristina llama a Title Max.  Complete la conversación.  

Agente: Gracias por llamar a Title Max.  ¿En qué le puedo ayudar?

Cristina: Buenos días.  Yo necesito un préstamo de $1000 para arreglar mi auto 
que está descompuesto.  

Agente: En eso le puedo ayudar.  ¿Ya llenaste la aplicación?

Cristina: No, todavía, no.  Quería hacerle unas preguntas antes de llenarla si se 
puede.  

Agente: Claro que sí.  ¿Cuáles son sus preguntas?

Cristina: ¿Cuál es el APR ?

Agente: El APR es alrededor del 30%.  

Cristina: ¿Y el cargo mensual ?

Agente: El cargo mensual es bien bajo al $275 por mes.

Cristina: ¿Cuál es el plazo de pago ?

Agente: Le damos 3 meses por repagar.

Cristina: ¿Y si no lo puedo pagar a tiempo?

Agente: Se lo podemos refinanciar  por un mes más.  

Cristina:¿Y qué pasa después del mes si no pago?

Agente: Vamos a hacer la reposesión .  Pero no se preocupe; vas a pagarlo 
pronto.  ¿Le puedo tomar la aplicación?

Cristina: _________________________

¿Qué opina?  ¿Debe Cristina pedir préstamo en Title Max?  ¿Por qué?


