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qué saber y qué hacer

Manejar su Crédito, Estafasyelrobo

dinero préstamosy |ﬂ Kl e ﬂ Ayuda para usted
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Manejar su dinero

Hacer un presupuasto

Abrir una cuenta bancaria

Usar tarjetas de débito

Tarjetas pre-pagadas

Ahorrar dinero en sus compras
Comprar y usar tarjetas telefonicas
Enviar dinero al extranjero

Alquilar un apartamento o una casa
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Quées Qué saber Qué hacer

{Qué es una transferencia de dinero?

Cuando usted hace una transferencia de dinero, le estd emviando dinero
en efectivo a una persona que estd lejos. Muchas personas envian
dinero a familiares o amigos en otros paises.

Transferir dinero es lo mismo que emviar dinero en efectivo. Una vez que
usted emda el dinero, ya no lo puede recuperar.

{Cuanto cuesta enviar dinero?

Le pueden cobrar diferentes precios por emaar dinero. Casi siempre
tiene que pagar:

« Los cargos de la compaiiia de transferencias de dinero.

# Los impuestos estatales o locales.

Aveces, la persona que recibe el dinero puede tener que pagar un
cargo o impuestos.

{Qué es lo que recibe mi amigo o familiar
cuando le envio dinero?

Su amigo o familiar recibira dinero en efectivo. Usted puede pedir que le
entreguen ddlares estadounidenses o moneda local. Esto dependera de
lo que disponga la compafiia de transferencias de dinero.

Leamas
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Qué es Qué saber Qué hacer

:Como funcionan las transferencias de
dinero?
Transferir dinero &3 una manera de enviarle dinero en efectivo a
alguien gue esta en otro lugar. Una transferencia de dinero funciona
asi
s Usted lleva dinero en efectivo a un lugar que hace transferenciaz
de dinero. A veces le permiten usar una tarjeta de crédito o tarjeta
de débito.
Usted muestra su identificacion v paga la cantidad de dinero que
desea enviar, mas un cargo y los impuestos.
Completa los papeles escribiendo:
o Suinformacion.

o Lainformacién de la persona que va a recibir el dinero.

El empleado le entrega un recibo v establece contacto con la
sucursal de la ciudad donde vive su amigo o familiar.

Su amigo o familiar puede retirar el dinero en efectivo que usted le
“transfiria”.
o A suamigo o familiar le pueden pedir una identificacion.

o 0 talvez le pidan gque responda la pregunta de seguridad
que usted establecio.

;Cuanto cuesta enviar dinero?

Los negocios cobran diferentes precios para enviar dinero. Antes de
enviar dinero, compare los carges y costos en dos lugares distintos.
Fijgse en:

+ Los impuestos — los negocios de transferencias de dinero de su
area tendrian que aplicarle los mismos impuestos estatales v
locales.

Los cargos — podrian ser muy diferentes. Le podrian cobrar:

o Un cargo por enviar determinada cantidad de dinero.

o Un cargo por enviar el dinero mas rapido.
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Queé es Queé saber Qué hacer
= imprimir Usted quiere enviarle dinero a una persona en otro paiz. A veces, esto
se llama una transferencia de dinero. Hacer una transferencia de
AR tamafio dinero es como enviar dinerc en efectivo.
del
tEXtn
e = =
Antes de enviar dinero
=l pescucha

Un negocio gque transfiere su dinero le cobra un carge por enviarlo.
Antes de pagar para enviar dinero, hdgale estas preguntas al negocio:

» ;Cuanto dinero recibira mi familiar o amigo?

» ;Recibird el dinero en dolares estadounidenses o en la moneda
local?

Anote esta informacion. Visite varios negocios que transfieren dinero al
exterior del pais. Compare el costo de enviar dinero en los diferentes
negocios. Cada negocio podria cobrar un precio distinto. Sino le
responden estas preguntas, considere ir a ofro negocio.

Cuando haya decidido cudl es el negocio que usara para hacer la
transferencia, aseglrese que le apliguen el mismo costo que le dijeron.
Después de enviar el dinero, guarde su recibo. Lo necesitard =i algo
sale mal.

Después de enviar dinero
Averiglie sisu familiar o amigo recibié el dinere que usted le envid.
Averigle si recibio el monto correcto. Sino recibid el monto que usted
envia, reportelo inmediatamente:
= Primero, reporte el problema al negocio de transferencias de
dinero.
« Sielnegocio no resuelve el problema, entonces repdrtelo a la
Comision Federal de Comercio. Llame al 1-877-382-4357, o vaya a
fte. govigueia.
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