consumidor.gov J busqueda  Engisn |

qué saber y qué hacer

Manejar su Crédito, Estafasyelrobo

dinero préstamosy |E‘J de identidad ﬁ Ayuda para usted
deudas it \

Manejar su dinero

Hacer un presupuasto

Abrir una cuenta bancaria

Usar tarjetas de débito

Tarjetas pre-pagadas

Ahorrar dinero en sus compras
Comprar y usar tarjetas telefonicas
Enviar dinero al extranjero

Alquilar un apartamento o una casa
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Quées Qué saber Qué hacer
:Qué es una tarjeta de débito?
AMA del Una tarjeta de débito s un medio para pagar cosas. Cuando usted abre
m una cuenta corriente o de chegues, su banco o cooperativa de crédito

le da una tarjeta de débito. A veces no le cobran nada por usar una
tarjeta de débito. Otras veces tendra gue pagar un cargo.

Las tarjetas de débito se parecen a las tarjetas de crédito. Pero no
funcionan igual. Una tarjeta de crédito usa dinero prestado. Una tarjeta
de débito usa el dinero que ya tiene depositado en su cuenta.

¢Por qué deberia usar una tarjeta de débito?

« Las tarjetas de débito le permiten comprar cosas sin tener dinero
encima. Puede usar su tarjeta de débito en la mayoria de las
tiendas para pagar sus compras. Sdlo tiene gue deslizar la tarjeta
en un aparato e ingresar su nimero PIN en el teclado.

« Cuando usted usa su tarjeta de débito, el dinero se retira
inmediataments de su cuenta corriente.

« Las tarjetas de débito le permiten acceder a dinero en efectivo
rapidamente. Usted puede usar su tarjeta de débito en un ATH
para retirar dinero de su cuenta corriente. Ademas, cuando usa la
tarjeta para comprar algo en una tienda, le puede dar un vuelto en
dinero en efectivo.

(Qué es un PIN?

Un *PIN® es su codigo de seguridad. PIN significa ndmero de
identificacion personal. Un banco o cooperativa de crédito le da un PIN
cuando le da una tarjeta de débito. Usted puede cambiar su PIN por otro
nimero que pueda recordar.

Cuando use su tarjeta de débito tendra que ingresar su PIN en un
teclado. Esta es una de las formas que tiene el banco de tratar de
impedir que las personas deshonestas usen su tarjeta de débito para
retirar su dinero.

Munca le diga a nadie su PIN. Apréndalo de memoria. No lo lleve anotado
£n su cartera ni en su tarjeta.

Lea mas
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¢Coémo funcionan las tarjetas de débito?
AMA del Por o general, su banco o cooperativa de crédito le da una tarjeta de

* débito cuando usted abre una cuenta corriente o de cheque.

Con una tarjeta de débito usted puede gastar dinero de su cuenta
corriente sin necesidad de escribir un chegue.

« Usted puede usar su tarjeta de débito para comprar cosas en una
tienda.

« Puede usarla para retirar dinero en efectivo de un ATM.

Cuando usted paga con una tarjeta de débito, el dinero se retira
inmediatamente de su cuenta corriente. Después no tiene gue pagar
ninguna factura.

¢COmo puedo saber dénde usé mi tarjeta de
débito?
Todos los meses, su banco o cooperativa de crédito le enviara un
“resumen de cuenta®. En su resumen de cuenta usted puede ver:

« Ddnde v cuanto pagd con su tarjeta de débito.

+ En cudl ATM retirg dinero, cuanto retird v si pagd cargos.

« A quién le pagd con cheque y el monto del cheque.

Su resumen de cuenta puede ayudarle a hacer un seguimiento de sus
gastos y hacer un presupuesto.

¢Cudles son las diferencias entre una tarjeta
de débito y una tarjeta de crédito?

Cuando usted compra algo con una tarjeta de crédito, esta tomando
dinero prestado de la compafiia de tarjeta de crédito. Todos los meses,

la compaiia de |a tarjeta de crédito le enviara una factura por la
cantidad de dinero que tomo prestado para comprar cosas.

Cuando usa una tarjeta de débito, usted compra cosas usando el dinero
de su cuenta corriente.
Por ejemplo, con tarjetas de débito:
« Usted puede obtener una tarjeta de débito cuando abre una
cuenta corriente en un banco.

« Cuando usted paga con una tarjeta de débito el dinero se retira
inmediatamente de su cuenta corriente.

« Cuando paga con una tarjeta de débito usted no paga dinero extra
en intereses.

+ Puede usar su tarieta de débito en un AT para retirar dinero de
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Quées Qué saber Qué hacer
E imprimir Las tarjetas de débito son un medio para pagar cosas. Usan dinero de
la cuenta corriente en su bance. Pueden ser convenientes. Para evitar
ARA tamafio gastar mas dinero del que tiene, lleve un registro de lo que gasta.

¢Como hago para escoger una tarjeta de
débito?

Por lo general, su banco o cooperativa de crédito le da una tarjeta de
débito cuando usted abre una cuenta corriente o de chegue.

Compare los servicios y cargos de varios bancos y cooperativas de
crédito. Vaya personalmente o visite el sitio web. Averigiie cuanto
cobran por:

= Tener una cuenta corriente.

« Usar una tarjeta de débito.

» Retirar dinero en cajeros automaticos o ATM de otros bancos.

« Tener menes dinero en su cuenta que el gue Iz reguiere &l banco.
« (Gastar mas dinero que el que tiene en su cuenta.

Compare las respuestas. Decidase por el banco o cooperativa de
crédito que cumpla con sus necesidades.

¢Como puedo proteger mi tarjeta de
débito?

= Mo le dé a nadie su tarjeta de débito nile diga su PIN.

» Mo use su tarjeta de débito para comprar cosas en internet.

« Sipierde su tarjeta de débito, repértelo inmediatamente a su banco
o cooperativa de crédito. Pidale al banco que cancele su tarjeta v
que le envie una nueva.

» Pida que le envien alertas por email o por mensaje de texto. Asi
podra saber i en su cuenta hay menos dinero de lo gque piensa.

¢Como puedo llevar el control de mi dinero?
Para llevar el control de su dinero:
« Anote cuanto dinero gasta con su tarjeta de débito.

« Anote cuanto dinero retira del ATM. Acuérdese de sumar los
cargos.

« Use su presupuesto mensual para programar los pagos de sus
facturas regulares.

=+ Revise el resumen de su cuenta kancaria ni bien le llegue.
Controle que incluya lo gque esperaba.

Pidale a su banco o cooperativa de crédito gue le envie alertas por
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